
公众号支付商户接入指南

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

1111 公众账号相关事宜说明公众账号相关事宜说明公众账号相关事宜说明公众账号相关事宜说明

1.1 申请微信支付的公众账号需符合的条件

申请微信支付功能的公众号必须具备 2 个条件

� 公众号为服务号

� 公众号必须经过微信认证

（如何转换服务号和申请微信认证在后面详述）

1.2 申请公众账号

如果商户还没有公众帐号，请按照以下流程指导申请微信公众账号。

Step1: 登录微信公众平台，点击右上角注册

Step2: 设置登录帐号基本信息



Step3:邮箱激活

查收自己的注册邮箱，点击链接，激活帐号。

Step4:商户信息登记

选择自己对应的选项，进行信息登记。



Step5:公众号类型选择

确认选择公众号类型为【服务号】



Step6: 完善公众号信息

（申请提交后，经过 2-7 工作日可通过申请，期间请登录公众平台，查看审核结果信息。）

1.3 订阅号转服务号

� 可以转为服务号的订阅号资格

如果是 8 月之前注册的公众账号，有机会将订阅号转为服务号。8 月之后注册商户则无法进行帐号类型的转换。

� 订阅号转服务号操作入口

可进行帐号类型的商户，点击【设置】会看到帐号类型一栏有【升级为服务号】按钮，点击按钮，按照提示操作，即可转换帐号类型。

如果未看见此按钮，则无法进行帐号类型转换，请重新申请服务号类型帐号后再进行微信支付功能的申请。



1.4 公众号微信认证

� 微信公众平台 4.0 上线后，所有的商户认证需要缴纳 300 元认证服务费。

具体认证流程如下：

Step1：登录微信公众平台，选择左侧菜单栏【服务】--【服务中心】--【微信认证】，进入微信认证流程。

Step2:确认开始申请，线上确认命名规则协议



Step3:填写认证相关资料及发票信息



Step4:确认支付，微信扫码支付服务费用。支付成功后，即可进入审核状态。



2 申请入口审核
� 申请入口打开材料简介

所邮件提交的材料，为《微信公众平台商户功能申请函》V2.0

是否具备微信支付接入资格，请查看《公众号支付产品发布审核标准》



2.1《微信公众平台商户功能申请函》

商户功能申请函填写注意事项：

� 经营内容需填写如何使用微信支付，对在微信公众号中售卖的物品或服务进行详述（请特别注意这一点！！！！）。

� 申请函必须加盖公章

2.3 提交申请

将准备好的申请函交给相关商务人员进行提交。

3 商户自助提交微信初审申请
� 申请入口审核通过打开后，商户可在公众平台自助进行初审提交。

Step1：登录微信公众平台，选择左侧菜单栏【服务】--【服务中心】--【商户功能】，进入微信支付申请流程。

Step2:点击【填写初审信息】栏后的开始填写按钮，开始进入初审



Step3:按照之前《微信公众平台商户功能申请函》中填写的类目信息进行选择，并提交相应的资质材料



Step4:填写完成，提交后进入审核



4.支付权限申请
微信初审完成后，页面会展示相关的保证金信息（商户号下发后进行保证金缴纳工作），【填写商户信息】后的按钮将变为可填写，商户直接点击

【填写商户信息】后的填写按钮，进行填写提交即可。

4.1 填写信息，提交权限申请

选择左侧菜单栏【服务】--【服务中心】--【商户功能】，进入微信支付申请流程。



需填写的资料包括：

需提交内容 填写提示

公司名称 填写本公司的完整名称（需与营业执照一致）

商户地址 填写本公司所在地的详细地址（需与营业执照一致）

网站名称 显示在订单页面上给用户看到的名称，如：易迅网、QQ 团购

网站域名 网站的有效域名/网址信息

联系人姓名 联系人必须有效

联系人电话

email
申请结果和重要参数将发送到此 email 地址，务必填写有效

的 email 地址

营业执照注册编号

经营范围 可对营业执照上的经营范围略作缩减

营业执照有效期

营业执照扫描件
扫描件必须有最新年审章最新年审章最新年审章最新年审章、必须加盖公司公章，且保证清

晰，文件大小不超过2M，为 jpg、png 格式

组织机构代码

组织机构代码证有效期

组织机构代码证扫描件
扫描件必须加盖公司公章，且保证清晰，文件大小不超过2M，

为 jpg、png 格式

税务登记证号码



税务登记证有效期

税务登记证扫描件
扫描件必须加盖公司公章，且保证清晰，文件大小不超过2M，

为 jpg、png 格式

银行帐号证明函
公司帐号务必开户公司为本公司公司帐号务必开户公司为本公司公司帐号务必开户公司为本公司公司帐号务必开户公司为本公司，，，，个人帐号开个人帐号开个人帐号开个人帐号开

户个人务必为法人或业务经办人户个人务必为法人或业务经办人户个人务必为法人或业务经办人户个人务必为法人或业务经办人

开户类型 可用个人账户、公司账户

开户证件编号 个人账户填写开户人身份证号，公司账户填写营业执照编号

开户名称 个人账户填写开户人姓名，公司账户填写公司名称

开户省份

开户城市

开户银行

开户银行详细名称 填写开户银行的详细名称，如：北京市双榆树支行

银行帐号

4.2 设置商户功能

商户信息填写完毕提交后，可开始进行商户功能的设置。



商户功能域名设置请商户的技术人员填写，如果有疑惑，可以联系 jackliu 指导填写。

� 功能域名是指调起支付模块的链接地址。

� 例如你实际使用支付的链接是：http://www.abc.com/wxpay/pay.php，功能请填写：http://www.abc.com/wxpay/

实例网址填写：http://www.abc.com/wxpay/test.html（确保这个页面填写的时候可以访问）

功能域名为支付链接所在的目录，只能一个目录下有支付权限，配置到目录即可，不用精确到页面。

实例网址为配置当时，该目录下可以访问的一个正常链接页面，确保可以访问。

4.3 申请提交完成，等待审核

� 审核的时间一般在 2-7 个工作日，如果商户需要了解审核的进度，可以联系商务人员进行了解

� 如果在审核中，遇到特殊行业、经营项目需提交特殊材料、资质文件，商务人员会联系商户补充提交。

4.4 审核完成，参数下发

A.审核成功后，商户会收到由财付通下发的包含商户号（PartnerID）、初始密钥（PartnerKey）的邮件。如果长时间未收到邮件，请检查垃圾邮

件，确认邮件未被放进垃圾邮件。

邮件标题及发件人如下：

B.同时将收到微信发放的公众平台参数的邮件，包含 appid，appsecret，paysignkey 信息。如果长时间未收到邮件，请检查垃圾邮件，确认邮

件未被放进垃圾邮件。

http://www.abc.com/wxpay/test.html%EF%BC%88%E7%A1%AE%E4%BF%9D%E8%BF%99%E4%B8%AA%E9%A1%B5%E9%9D%A2%E5%A1%AB%E5%86%99%E7%9A%84%E6%97%B6%E5%80%99%E5%8F%AF%E4%BB%A5%E8%AE%BF%E9%97%AE%EF%BC%89


邮件标题及发件人如下：

C.商户功能通过审核后，登录公众平台即可看到通过状态。

5.缴纳保证金
� 商户收到商户号信息后，登录财付通企业版缴纳保证金。需缴纳保证金商户，登陆后即可看见微信保证金缴纳弹层，点击【我要缴纳保证金】

链接即可直接缴纳

� 固定入口在【现金管理】--【微信保证金】

6 发提供白名单，进行调试，双方签署协议



6.1 调试

商户拿到相关有效参数后，即可按照《微信支付公众号支付接入技术文档指南》进行技术调试。

6.2 开发维权功能

所有公众账号必须接入该维权系统，如果未开发，则不准予正式上线。

具体开发技术细节，请查看文件包中《【微信公众号支付】用户维权系统说明及 API V1.4》

6.3 测试

商户提交测试白名单，写明需测试公众号，以及需要进行测试的人员的微信号。

� 1 个公众号可添加白名单人数上限为 20 人。

� 白名单按照如下表格填写完成后，请交给商务人员进行白名单配置工作

白名单提交格式如下：

公众帐号微信号 白名单微信号

hhj_weixinmp

yintao321

liutao-jason

aclus1971

nzhang100

tonyzhang2011001

hiddy0317

xunclub

renpengzai

yzhangll

yuteng_419629692

6.4 协议签署

调试同时，商务人员会和商户最终确认费率、结算周期等问题，联系商户进行协议签署。此时商户的结算功能尚未开通。（协议签署前，该商户号

收到款项将不会按照周期结算到商户账户）

6.5 协议归档，财付通开通结算功能

协议签署完成，归档后，自动开通结算权限。可正常使用。



7.正式环境发布

7.1 测试完成，提交发布申请

测试完成后，请商户联系 BD 告知测试已完成，准备发布，BD 通知产品人员，产品人员发起发布申请。

发布流程通过邮件完成，请在邮件中说明商户开发进度、协议进度，附上测试链接，邮件给 graceyin、teddyliu

7.2 微信发布审核

商户将测试链接（使用微信支付的页面链接）提供到，微信工作人员对链接进行验收。

7.3 审核通过，正式对外发布

验收通过放开白名单，可正式对外发布。


